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Praxisbericht Strategisches Asset Management

EinfiUhrung hanseWasser

DIN ISO 5500x Asset-Management

Asset-Management bei Abwasserunternehmen

Asset-Management bei hanseWasser: Rollenverteilung und Prozesse

Strategisches Asset-Management: Entwicklung und Monitoring von Zieldefinitionen
Fazit
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struktur

Hansewasser Freie
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50 Mio. m3 Abwasser / Jahr

- Seit 2012 Zertifizierung nach EMAS

— Seit 2015 betreibt hanseWasser seine
Geschaftstatigkeiten klimaneutral
- Nachhaltigkeitsmanagement

Abwasser
entsorgun;
Region
Bremen ! [ |

Kanalnetz

- 2.200km Strallenkanéle,
1.000 km Anschlusskanile

- 130 km Druckleitungen

Klaranlage - 150.000 Hausanschliisse

Seehausen

Abwasserwerke

—» 200 Pumpwerke, Regen-
becken, sonstige Anlagen

- Kldranlage Seehausen
1.000.000 EW

- Kldranlage Farge
160.000EW

Kldrschlammdeponie
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Asset Management nach DIN ISO 55000

Asset-Management (allgemein):
Erzielen von Nutzen aus vorhandenen Assets und koordiniert alle hierfur erforderliche Aktivitaten

Managementsysteme (allgemein):
Fuhrungssystem zur Unterstutzung der Fihrungskrafte zur Steuerung von Prozessen und Systemen im

Hinblick auf strategische Vorgaben in einem Unternehmen zu optimieren

Asset Management -Managementsystem (ISO 5500x)

ISO 55000 Ubersicht, Grundsitze und Begrifflichkeiten

ISO 55001 Anforderungen fur Management-Systeme

ISO 55002 Leitfaden fur Anwendung der DIN ISO55001

-> Mindestanforderungen fur ein effektives AM -Managementsystems

ISO Reihe 24516 -
Konkretisierende Leitlinien fur Anwendung zur Qualifizierung und Optimierung der
integrierten Verwaltung des Anlagevermogens wasserwirtschaftlicher Unternehmen (T1-T4)

Weitere Leitfaden u.a. International Infrastructure Management Manual (IIMM)
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Asset Management nach DIN ISO 55000

PDCA Zyklus

1. Anwendungsbereich
2. Normative Verweisungen
3. Begriffe

4. Kontext der
Organisation
5. Fihrung

6. Planung

7. Unterstiitzung
8. Betrieb

PLAN

Zieldefinition

DO

Umsetzung /

MaRnahmenplanung Durchfiihrung

ACT

Ableitung von

CHECK

Uberpriifung der
Zielerreichung

Verbesserungs

malnahmen

9. Bewertung der

10. Verbesserung J Leistung
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Asset Management nach DIN ISO 55000

4. Kontext der
Organisation
5. Flhrung

6. Planung

7. Unterstitzung
8. Betrieb

Thema AM-Handlungsfelder
Anforderungen m) | Entwicklung der AM Politik
s neenngaer | VETStENEN Leistungsniveau- und Leistungsverhaltensmanagement (Performance)
B e =) | Bedarfsprognose
Informationen im Asset Register
Asset Zustand
Lebenszyklus- Methoden zur Entscheidungsfindung
Planung ez | Risikomanagement

Betriebliche Planung (bzgl. Arbeitsanweisungen)

Planung des Betriebskapitals (Investitionsprojekte)

Finanzstrategie (inkl. Strategie der Kapitalbeschaffung)

Erméglichung durch die = AM Teams
Organisation / Personen AM Plane

Managementsysteme

Informationssysteme

Dienstleistungserbringung (intern und extern)

Verbesserungsplanung
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Asset Management bei Abwasserunternehmen: Anforderungen, Reifegrade

‘Thema | AM-Handlungsfelder ZIEL-IST-Abgleich Reifegrade NETZ
Anforderungen Entwicklung der AM Politik

verstehen Leistungsniveau- und Leistungsverhaltensmanagement (Performance) e i2}-ReifEgrad Netz e IST-Refegrad Netz
Bedarfsprognose

Informationen im Asset Register
Asset Zustand

Lebenszyklus- Methoden zur Entscheidungsfindung
Planung Risikomanagement " -
Betriebliche Planung (bzgl. Arbeit; gen) Ertwickiung der AM Politik

Planung des Betriebskapitals (Investitionsprojekte) Verbesserungsplanung 5 Leistungsiveau- und

Finanzstrategie (inkl. Strategie der Kapitalbeschaffung) Leigungsverhaltensmanagement
Ermoglichung durch die AM Teams

Organisation / Personen AM Plane

M
Mar

ger )i externeDienstleistungen Bedarfsprognose
Informationssysteme

Dienstleistungserbringung (intern und extern)
Vi ung

Infor mationssysteme Infor mationen im Asset Register

Management Systeme Asset Zustand

AM Plane Entscheidungsfindung

— Aware / sensibilisiert

— Basic/ einfach ANLTeams REfomareg sment
— Core / grundsatzlich

— Intermediate / entwickelt

— Advanced / fortgeschritten

Finanzstrategie betriebliche Planung

Planung des Betriebskapitals
(Investitionsprojekte)
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Verantwortlichkeiten, Rollenverteilung und Prozesse

hanseWasser ist auf der Hierarchieebene 2 in den technischen Bereichen nach
Assets (Netze und Werke) strukturiert

Organigramm - Gesamt

Geschafstuhrung hanseWasser Eremen GmbH

© FICHTNER Management Consulting AG

. Assel Servica @ Asset Management

26.042016 | 12

Asset Owner

Asset

Manager

Schnittstelle zu Stakeholdern &
Aufsichtsbehdrden, Unternehmensfiihrung

“Warum missen die Dinge gemacht werden?”

Entscheidungen Uber Ausrichtung und
Strategie, Beauftragung

Entscheidungsprozess

Informationsprozess
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Rollenverteilung
Asset-Management fiir Eigen- und Netzanlagenanlagen

Klassisches Modell hanseWasser-Modell Eigen-und Netzanlagen

Eigentliimer: hWB (GF)
Asset Owner Genehmigungsinhaber:
FHB/ UBB
|

Asset- Strategisches Asset -

I

Asset
Manager

I

Asset Service

Management Ma nagement (S-AM)

Operatives Asset-

W1, W2, W3, W6, N1, N2
Management

Asset Service W1, W2, W3, W6, N3, N4
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Rollenverteilung

Asset-Management fiir Eigen- und Netzanlagenanlagen

Aufgaben

+ Formulierung strategischer

Ziele & Abstimmung mit
Asset Owner

* Ableitung und Abstimmung

der Rahmenbudgets mit
dem Asset Owner
Bundelung
Vertragskenntnisse
Integrationsfunktion
techn./kaufmannisch
Wert-& Substanz-
entwicklungsszenarien
Methodenkompetenzzentru
m AM Konzeption
Finanzierungsstrategie

Aufgaben

* Betreiberverantwortung

« Investitionsplanung
(Wirtschaftsplan, MiFri-
Planung)

* MaBnahmenpriorisierung

 Variantenbetrachtung mit
Wirtschaftlichkeits-
rechnungen

* Machbarkeitsstudien

« Betriebswirtschaftliche
Organisationvon Budgets

« Entwurfsplanung/
Projektentwicklung

* Bereitstellungder
Betriebsmittel

« KonzeptionIH-Strategie

Budget-
vorgabe

Aufgaben

+ Genehmigungs-/
Ausfuhrungsplanung (oder
Beauftragung externer
Dienstleister)

+ Projektsteuerung &-
koordination

+ Informationsbereit-stellung
(Kennzahlen, Wichtigkeit,
Kosten usw.)

« Storungsmanagement & -
behebung

+ Budgetiberwachung & -
einhaltung

« Arbeitsvorbereitung &-
durchfihrung

+ Anlagenbuchhaltung

+ Einkauf

« Informationstechnik

2Zinden i Bereichen nach

ist auf der Hi i
Assets (Netze und Werke) strukturiert
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Rollenverteilung
Asset-Management fiir Eigen- und Netzanlagenanlagen

Top 3 Themen

Strategisches Asset-

Strategischer Asset-Management

Management Plan (S-AM-Plan)

Monitoring-Tool
Kanalnetzsanierungsstrategie

Entwicklungs-
prognose
Eigenanlagen
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Strategisches Asset Management Teil-Bereich ,,Kanalnetz*

- Darstellung der HLS im PDCA Zyklus

4, Kontext der
Organisation
5. Fiihrung

6. Planung

7. Unterstiitzung

8. Betrieb
Sanierungsziel
Durchfiihrung
- Bauliche Umsetzung

maRnahmen Y

PLAN

Zieldefinition

DO

Umsetzung /

MaBnahmenplanung

Sanierungsstrategie

ACT

Ableitung von

Verbesserungs-

Sanierungsplanung /

- 9. Bewertung der Malnahmenkatalog
Leistung

..“

10. Verbesserung
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Strategisches Asset Management Teil-Bereich ,,Kanalnetz“: Zieldefinition

Beispiel: Substanz bzw. Abnutzungsvorrat des Netzes

esamt

100 = Nchistun-Shatege
— Weterso-S¥i

o pe
Bkontar LSV atege

| 69%

2025

2020

Szenario konstante} Investitions-

: bedarf
mittlere Substanz 17,5 Mio. €/a

Investitions-
z bedarf
11,5 Mio. €/a

Substanz-Strategie
54 % Weiterso-Strategie

38 % Nichtstun-Strategie

Sanierungskosten *

¥ Roparatur = 40,1 MSo. EUR
¥ Ronovierung = 108,7 Mio. EUR
. . ¥ Emouorung - 1543 M. EUR
203 2035 3031 Mio. EUR bis 2040

Szenarien mit
kostantem
Substanzwert

Szenarien mit
kostanten
Investitionsbedarfen

Weitere Zielperspektiven:

Zielperspektiven und Teilziele fir die Kanalnetzsanierung

23R4T Abwasserabiestung
S$dT fur Abwassereinietung
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Strategisches Asset Management Teil-Bereich ,,Kanalnetz*
Zieldefinition und Wirkungskontrolle /Monitoring

Weitere Teil-Netzbereiche ( Cluster)

Substanz [%]
&

PRI
64 70 Stavor 1950 w0 5 77 ":::)’ 2: : :o :-:n
470 Stz nach 1950 6 3 &5[50 11;::?I l: : :! :
03 Setonvor1950 o = 70 :1§::z| * 5 S
62 20 Beton nach 1950 6 3 5545) u:::z: 1: : ; l\w
60 Maverwerk & > 8o[ss] [ AR o
ef2) 15 5 30 s
60 100,0 Gesamtnetz T REY _:um] “:::” /‘: ; ’”:] :
2015 2020 2030 ﬂ"l
Prognosejahr
—&— Monitoring = Weiterso -Substanz-69 Substanz
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Strategisches Asset Management Teil-Bereich ,Eigenanlagen®: Zieldefinition

Substanzentwicklung Eigenanlagen
(Prognose auf Basis des Nutzungsdauer-Vorrats gem. ,SAM-Modell hanseWasser”)

Nutzungsdauervorrat /

Substanz-Strategie
(2028=50%)

—Substanz-Strategie (2012)

— Weiterso-Strategie

= Nichtstun-Strategie

i Szenario Substanz zum Zeitpunkt der Uberpriifung der Eigenanlagen nach §11 (2012)
% Investitionsbhedarf 10,5 Mio €/a

100%
Substanz der Eigenanlagen

80%

60%

43%

40%
W% +—————m—m - mmm— - -

0%
2000 2005 2010 2015 2020 2025

Prognosejahr

37% Weiterso-Strategie < Investitionsbedarf 9,0 Mio €/a

------- Obere und untere Bandbreite gem. Empfehlung DWA

g% Nichtstun-Strategie

2035 2040
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Fazit:

In Abwasserunternehmen sind einzelne Elemente des Asset-Managements bereits vielfach
vorhanden

Die Ist-Analyse ergab Defizite im Bereich der strategischen Zieldefinition und -Verfolgung.

Mit Hilfe einer ,,Agilen” Projektstruktur wurden Losungsansatze und entwickelt und dauerhaft im
Unternehmen etabliert.

Auf die Einfuhrung eines Managementsystems fur Asset-Management wurde bisher verzichtet
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Swen Pfister ] \
Bereichsleiter Netz / Prokurist |

Telefon 0421 988- 1199 | pfister@hanseWasser.de
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